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INFORMACION PARA NUEVOS USUARIOS DEL ERA POR SERVICIOS DE
ATENCION RESIDENCIAL (SAR) |
(PERSONAS NO DEPENDIENTES / SIN PIA DE ATENCION RESIDENCIAL)

FACTURACION por el régimen juridico econémico de facturicién en general
(Decreto 10/1998, de 19 de febrero, por el que se regula el acceso y estancia en los
establecimientos residenciales para ancianos, BOPA(07/03/98)

1.- ; QUIENES SON LAS PERSONAS DESTINATARIAS DE ESTA INFORMACION?

Son destinatarias de esta informacion las nuevas personas usuarias de un servicio de atencidon
residencial de] ERA que en el momento del ingreso, NO tengan reconocido el derecho de acceso
al servicio de atencién residencial (SAR) como beneficiarias del SAAD (Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia)

Incluye a las siguientes personas:
- Que no sean dependientes, es decir que no tengan una resolucién de reconocimiento de

Dependen01a
~Que ain siendo dependxentes no tengan aprobado PIA (Programa Individual de Atenmon)

aprobado
.-Que ain teniendo PIA aprobado, el usuario no tenga reconocido en su PIA, como beneficiario
del SAAD, el derecho de acceso al servicio de atencidn residencial (SAR).

2.- ;QUE IMPORTE TIENE QUE PAGAR MENSUALMENTE LA PERSONA
USUARIA?

La persona usuar:a de un servicio de atencién re51denc1al esta obligado a pagar mensual*nente eL
importe intéero del PRECIO PUBLICO VIGENTE, - b e nd

En-el pi resente -afio 2023 e precio puiblico vigente asciende a 1.563,71 euros al mes (BOPA

04/05/23).
Este precio publico se actualiza anualmente, siendo publicado en el Boletin Oficial del

Principado de Asturias (BOPA).

3.- ;:EXISTE LA POSIBILIDAD DE HACER PAGOS “REDUCIDOS” A CUENTA?

No obstante lo anterior, (obligacion de la persona usuaria de pago integro del precio piblico), en
determinados casos la persona usuaria de un servicio de atencién residencial tiene derecho a
realizar un pago mensual “reducido”, pero siempre a cuenta del precio pablico total.

Normativa aplicable:

Estancias en residencia (art. 50 Decreto 10/1998)

La persona usuaria de residencias que “carezca de recursos econdmicos suficientes ... abonara
mensualmente a cuenta el 75% de sus ingresos o rentas totales que por cualquier concepto
pudiera percibir, no computandose a estos efectos las pagas extraordinarias de las pensiones”.
Estancias en apartamentos residenciales (art. 51 Decreto 10/1998).
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La persona usuaria de Apartamentos Residenciales cuyos “ingresos o rentas mensuales totales que por
cualquier concepto pudiera percibir, no computandose a estos efectos las pagas extraordinarias de las
pensiones, resultase menos que el precio piiblico vigente incrementado en la cuantia mensual de la Pension NO
contributiva de la Seguridad social, debera abonar una cantidad a cuenta equivalente a la diferencia entre el
importe de sus ingresos o rentas mensuales totales y la cuantia mensual de la Pension NO Contributiva,

En cualquier caso, la cantidad a abonar por la persona usuaria no podra ser inferior a 36 euros. Dicha cantidad
se incrementara en idéntica proporcion al incremento anual d ela Pensién NO Contributiva de la Seguridad
social, (actualmente 74,00 euros).

3.1.- ;,CU_ALES SON LOS REQUISITOS PARA QUE UNA PERSONA USUARIA DE UN
SERVICIO DE ATENCION RESIDENCIAL PUEDA HACER PAGOS MENSUALES
“REDUCIDOS”?

La persona usuaria de un Servicio de Atencién Residencial (SAR) con estancia en residencia tiene
derecho a realizar el pago mensual “reducidé” cuando “carece de TECUrsos econdmicos suficientes™
para pagar mensualmente el precio publico vigente integro. '

- El ERA viene entendiendo que un apersona-usuaria de residencia “carece ‘d¢ recursos econdmicos
suficientes” si se cumplen dos requisitos: '
1°- Que el 75% de los ingresos o rentas totales que por cualquier concepto pudiera percibir la
persona, sin computar las pagas extraordinarias de las pensiones, sea inferior o igual al precio al
precio publico vigente del servicio (1.563,71 €/mes).

2°- Que la persona usuaria, ademas, carezca de patrimonio liquido, entendiendo que concurre este
requisito’ cuando' los saldos de las cuentas bancarias de la persona usuaria en los seis dltimos meses
- anteriores a la tramitacidn del pago reducide no superan los 3.000 euros. (a salvo'de la existentia de

,,,,,,

" ofros pogibles é‘ctivos‘mobiliéﬁds"o"hqmdés"prdﬁiedédi de la persdna usuaria y distintos 2 cuentas
bancarias).

3.2.- ;,CUANTO TIENE QUE PAGAR UNA PERSONA USUARIA DE UN SERVICIO DE
ATENCION RESIDENCIAL, QUE TENGA CONCEDIDO UN PAGO MENSUAL
“REDUCIDO”?

La persona usuaria de un Servicio de Atencion Residencial, con estancia en residencia, que tenga
concedido un pago mensual “reducido” tiene que pagar mensualmente, a cuenta, el 75% de sus
ingresos o rentas totales mensuales que por cualquier concepto pudiera percibir, sin computar las
pagas extraordinarias de las pensiones.

33.- (CUALES SON LAS CONSECUENCIAS DE HACER PAGOS MENSUALES
“REDUCIDOS” A CUENTA?

Como consecuencia de la realizacion de pagos mensuales “reducidos” a cuenta del precio piblico
total, la persona usuaria:-

1°.- DISPONE DE MAYOR LIQUIDEZ mensual para sus gastos personales, puesto que mes a mes,
va pagando una cantidad inferior a la del precio publico vigente del servicio (1.563,71 euros al mes
en 2023)
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2° - GENERA DEUDA por la diferencia entre:

a) El importe del “precio piiblico integro”, (importe que debe pagar la PeTsona usuaria, aunque sea
de forma demorada). . ' '

b) Y el importe del “pago mensual reducido”, (importe reducido a cuenta que efectivamente PAGA
la persona usuaria, pero a cuenta del total).

3.4.- EJEMPLOS PRACTICOS DE “PAGOS MENSUALES REDUCIDOS A CUENTA”
PARA ESTANCIAS EN RESIDENCIA:

EJEMPLO 1

Una persona usuaria que dispone de unos ingresos o rentas liquidas de 2.100 euros al mes, ;carece de recursos
econémicos suficientes? NO, puesto que el 75% de 2.100 euros son 1.575 euros y este importe es superior al
precio publico vigente (1.563,71 euros al mes).

A esta persona no se le concede ¢l “pago mensual reducido a cuenta” y ha de pagar mes a mes el precio
piblico integro. No genera deuda alguna.

" EJEMPLO 2

Una persona usuaria que dispone de unos ingresos o rentas liquidas de 1.800 euros al mes, jcarece de recursos
econémicos suficientes? SI, puesto que el 75% de 1.800 euros es 1.350 euros y este importe es inferior al
precio piblico vigente (1.5663,71 euros al mes).

Si esta persoiia, ademas, no tiene patrimonio llquldo Sl se le' concede el “pago mensual reducido a cuenta’”.

El imporie del pago mensual reducido @ cuenta sela el 75% de los ingresos o rentas Hquidas. mensuales del
usuario, por tanto el 75% de 1.800 euros = 1.350 duros al mes.”

El importe de la deuda que mensualmente geriéra esta persona sera de 213.71 euros al mes, la diferencia
resultante entre:

a) Elimporte del “precio piblico integro”, (importe que debe pagar la persona usuaria, aunque sea de forma
demorada), es decir, 1.563,71 €/mes.

b) Y el importe del “pago mensual reducido”, (irhporte reducido a cuenta que efectivamente PAGA la persona
usuaria, pero a cuenta del total), es decir, 1.350 euros al mes.

EJEMPLO 3
Un apersona usuaria que dispone de unos ingresos o rentas liguidas mensuales de 800 euros al ms, ;carece de
recursos econodmicos suficientes? SI, puesto que el 75% de 800 euros es 600 euros y este importe es inferior al
precio publico vigente (1.563,71 euros al mes).

Si esta persona, ademas, no tiene patrimonio liquido, SI se Ie concede el “pago mensual reducido a cuenta”.

El importe del “pago mensual reducido a cuenta™ sera el 75% de los ingresos o rentas liquidas mensuales del
usuario, por tanto 75% de 800 euros = 600 euros al mes.

El importe de la deuda que mensualmente genera esta persona sera de 963,71 euros al mes, la diferencia
resultante entre:

L
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a) El importe del “precio publico integro™, (importe que debe pagar la persona usuaria, aunque sea de forma
demorada), es decir, 1.563,71 €/mes (afio 2023).

b) Y-el importe del “pago mensuat teducido™; (importe reducido a cuenta que éfectivameénte PAGA la persona

usuaria, pero a cuenta del total), es.decir, 600 euros al mes.

4.- ; COMO SE REALIZAN LOS PAGOS MENSUALES. SEAN TOTALES O REDUCIDOS?

El pago mensual que corresponde a cada persona usuaria ha de realizarse por el banco,
habitualmente previa domiciliacién bancaria.

El ERA gira a final de cada mes el recibo por el Servicio de Atencién Residencial ¥, en cada uno de
los recibos figuran los siguientes datos:

1.- El importe del recibo mensual que se carga en la cuenta bancaria de la persona. El importe de este
cargo puede corresponder:

+a un-pago reducido a cuenta, si la persona lo tienen concedido. _
- o al importe total del-precio pablico del servicio, si la persona no ti_en':é concedido el pago reducido.

2.- El importe del precio piiblico del servicio.

Elbim'pv'orlt‘a de Ta deuda mensual que se gehéra a cargo d ela persona, que sera la diferencia entre los
dos importes anteriores (3 =2~ 1).

El usuario NO genera deuda si mensualmente PAGA el importe integro del precio piblico, es decir,
sil=2.

g

5. ;CUANDQ SE LIQUIDA LA DEUDA ACUMULADA OUE YA GENERANDO LA |

! ducidos” a cuenta, la" pérsona, mes a mes, va
acumulando deuda que sigue estando obligado a'pagar en algin moniento'y esto puede ocurrir:~. ,

a.- Durante la estancia de la persona usuaria en el centro residencial.
La deuda acumulada se puede liquidar total o parcialmente:
a.- A solicitud de la persona interesada, en cualquier momento que lo desee.
b.- Previa liquidacién de oficio por parte de la Administracién “con finalidad de aminorar la
“deuda generada”. Por ejemplo:

- 8i varian las circunstancias econdmicas de la persona tresidente y dispone de mayores
ingresos liquidos (por ejemplo, por venta o alquiler de.una propiedad, venta de acciones,
permio de loteria ...).

- O si la persona usuaria cambia de régimen econdmico en la facturacion.

b.- En todo caso, al finalizar la estancia de la persona usuaria en el centro residencial.
Para liquidar y reclamar la deuda pendiente, la Administracién dispone de un plazo de cuatro afios
que computa desde el dia siguiente al de la finalizacion del Servicio de Atencién Residencial (SAR).

6.- ; QUIEN RESPONDE POR LA DEUDA DE LA PERSONA USUARIA?

Con carécter general, es el patrimonio de la persona usuaria el que responde del importe de la deuda
acumulada por servicio (principio de responsabilidad patrimonial, art. 14 de la Ley del Principado de
Asturias 7/91, de 5 abril, de asistencia y proteccién al anciano).

st
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Si al fallecimiento de la persona usuaria de Servicio de Atenci6n Residencial (SAR) a Personas
Mayores, constara una deuda a favor de esta Administracién, en cumplimiento de la legalidad
vigente en materia de recaudacion de precios plblicos, el Organismo Auténomo (ERA) debera
iniciar el procedimiento para su reclamacién, en todo caso, y pago, si fuera posible.

De la deuda generada respondera. si los hubiera, los bienes a nombre de la persona residente
fallecida, con la tinica excepcion de que sus herederos acepten la herencia. Si la persona fallecida
no dejo bienes o estos son insuficientes, serin los Servicios Tributarios del Principado de
Asturias, una vez verificada la falta de bienes y la ausencia de aceptacién de herencia quienes
procedan al cierre del presente expediente de reclamacién por la declaracion de deuda incobrable.

Por ello, en relacion a la responsabilidad de los llamados a Ia herencia de la persona fallecida,
(familiares o amistades), debe distinguirse:

Ninguna responsabilidad, cuando la herencia no se acepte o se renuncie expresamente. En este
caso la gestion recaudatoria se inicia contra la herencia vacente de la persona residente.
notificandose Ia liquidacién a quien pudiera ostentar su representacién, a efectos informativos, o
si-no existe representante, contra la herencia vacente y herderQs'ﬁ:sconocidos_deJa .persona
residente. ‘

Responsabilidad total, si la herencia es aceptada pura y simplemente, expresa o tacitamente
por sus herederos. En este caso la lighidacion de la deuda debera ser notificada, a cada uno de
ellos.

IMPORTANTE el acreedor podra exigir el pago de la deuda en su totalidad a cualquiera de los

herederos que no hubiese a beneficio de inventario..” ' o

Respgﬂs&blhdad limitada,} si la Iﬁeréﬁcia es M-.'-'ace:ptada a beneficio de- 'iﬁ\)eﬁ'iafib; ‘la’
responsabilidad de los herederos respecto al pago de la deuda, se limitara al valor del patrimonio

de la persona residente a fecha del fallecimiento. IMPORTANTE: el Organismo Auténomo
(ERA) debe ser citado para su asistencia al acto de formacidn de inventario.

=~ JEXISTEN OTRAS RESPONSABILIDADES?

Todas las personas usuarias deben comunicar al ERA, de manera inmediata, cualquier aumento o
reduccion que se produzca en su renta o en su patrimonio con respecto a lo inicialmente
declarado.

El hecho de disponer de bienes o derechos de una persona usuaria del ERA inmediatamente antes
de su ingreso en un centro residencial, durante su estancia en el mismo o al finalizar ésta, sin
justificacién, conlleva responsabilidades legales.. -

8.- CAMBIO DE REGIMEN JURIDICO DE FACTURACION

Durante su estancia en el ERA, una persona usuaria de un Servicio de Atencién Residencial
(SAR) al que se le venia facturando el servicio por el régimen juridico econémico general del
Decreto 10/98, puede cambiar de régimen juridico econémico de facturacion, pasando al régimen
de “COPAGO” por situacién administrativa de Dependencia (Decreto 144/10), una vez que se
cumplan los siguientes requisitos:
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1°.~ Estar reconocido administrativamente como persona dependiente.

2°.- Tener aprobado un PIA (Programa Individual de Atencion).

3°.- Tener reconocido en el PIA, el derecho de acceso al Servicio de Atencién Residencial (SAR),-
. "como beneficiario del SAAD (Sistema para la Autonomia'y Atencién &'la Dependencia).”

Es nuestro deseo que el Servicio de Atencién Residencial que estd proximo a disfrutar sea de su
completo agrado y esperamos qui¢ esta informacion le resulte ntil. ‘

No obstante, hemos de sefialar que éste es un documento informativo de carécter general que no
recoge todos los supuestos posible, ni todos los detalles del régimen juridico econémico de
facturacion y, en su caso, liquidacion para usuarios del Servicio de Atencidn Residencial (SAR) del
ERA, de modo que para obtener una informacién ajustada a las circunstancias concretas de cada
usuario, puede ser necesario solicitar informacién personalizada en los Servicios Centrales del ERA.
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